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分析报告

2024 年第四季度，我们通过采取面对面交流的方式对

队员的思想状况进行了一次调查。在摸清队员思想现状的

基础上，对进一步加强新时期队员思想状况作了深入的调

查。

一、总体情况

(一)随着制度化的深入贯彻，高标准、严要求、快节

奏的工作要求给我们带来前所未有压力的同时，也给我们

带来发展机遇，面对当前的形势和任务，队员的危机感、

紧迫感和责任意识日愈增强，大部分队员能够更加积极努

力工作，为迎接挑战，广大队员树立了坚定的自信心，敢

于面对、敢于投身到企业的改革建设中，他们也有信心为

企业的发展做出应有的贡献。

(二)随着管理逐步规范、业务标准的逐步提高，部分

队员心理压力和工作压力较大。队员学历，专业技术知

识、业务技能是否胜任工作要求，给大多数队员们带来了

紧迫感、危机感和工作压力，学习求知、提升专业技能愿

望增强，部分年龄较大的老队员由于自身学习能力不足产

生了焦虑情绪，求知学习是心有余而力不足，工作压力和

心里压力很大，对是否能适应自己所从事的工作信心不

足。

(三)努力提高自身素质已成为广大队员热点问题。从



调查中看出，有的队员迫切希望多学习一些专业技术知

识，有的队员对自己的学历和知识感到不满意，还要继续

学习。

二、存在问题

1.随着网络的普及应用和新媒体的日益发展壮大，人

人都能够随时随地发表观点、看法、评论，因而网络舆情

监管、防控的难度不断增大。

2、个别员工安于现状，不求进取，惰性较大，工作存

在被动应付；

3、个别员工对理论学习的重视程度不够，没有充分认

识到理论学习在实际工作中的重要性，主动学习的热情不

高。

三、加强思想工作的措施

(一)加强内部管理，完善机制建设。我们在征求队员

对工作的管理和发展所提出的建议中，广大队员集思广

益，各自提出了观点。经过综合分析，我们了解到广大队

员迫切希望企业进一步加强管理，解决科学的管理手段和

不适应的管理机制之间的矛盾，从机制建设入手，狠抓管

理，在改革中求发展，向管理要效益。

强化培训机制。要通过举办培训班、劳动竞赛等形

式，加强队员对专业技术知识的学习，采取自学和集中培

训相整体推进、稳步实施、力求实效，把党建提升“八大

行动”与工作相结合，成为全体党员干部入耳、入脑、入

心的自觉行动。



（二）要加强对队员的思想疏导，及时掌握、了解思

想动态，要给予更多的关心，注意工作方式，增进沟通，

减少偏见，做好的稳定工作，使其安心工作增强信心。心

工作增强信心。

(三)抓好教育方法和手段创新。新的形势下，我们不

仅要继承和延续思想政治工作传统的方法和手段，还应在

创新上下功夫。在具体的工作中，要做到三个转变，即由"

声势型"向“实效型"转变，由"执行型”向“自主型”转

变，由“灌输型"向“吸引型”转变；在手段上，以拓宽思

想途径，增强思想政治工作的实效性为主。

基于以上问题，我们可以看出，员工在价值观念、综

合素养、工作热忱等方面还存在着肯定的差距。为此，我

们只有正确熟悉和面对这种差距，才能更好地解决员工思

想问题，保障具备良好的思想支持和动力支持。

实行以教育为先的方式，推发动工思想观念转变。加

大对员工的荣耀感与使命感教育，特别是亲切的关心与殷

切盼望，让员工熟悉到从事应急救援事业是荣耀的，我们

肩上的担子是神圣的，我们是义不容辞的。

强化对员工的危机感教育。当前市场竞争剧烈，进展

机遇转瞬即逝，通过危机教育，提高员工工作积极性，为

大队完成年度目标做奉献。

在推行各项管理的过程中，充分利用各种渠道、方式，

做好提高员工思想认识的工作，把正确的信息、工作标准



和价值判断标准灌输给员工，使员工充分认识到管理创新

的重要性，并形成共识，从而自觉地遵守各项管理制度。
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